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PROFIL

Persönliche Daten

Jahrgang





1961

Geburtsort





Bad Säckingen

Familienstand





verheiratet, zwei Kinder

Staatsangehörigkeit




deutsch
Ausbildung 
24.07.1995 bis 31.12.1997
METEOSAT SOFTWARE-INSTITUT


 
SAARSTR. 7




80797 München

01.03.1996 bis 31.12.1996



  Praktikum bei




  EGLE COMPUTER & SOFTWARE KHK –




                    FACHHÄNDLER

     






   Vertrieb von Warenwirtschaftssoftware für  

   Mittelständische Betriebe
10.11.1997 Abschlussprüfung vor der IHK München 

zum  Datenverarbeitungskaufmann 

(EDV- Kaufmann) 
Berufspraxis:

	05.11.2009 bis 08.12.2009
	Freelancer für die Harvey Nash (CH)

Testengineering und Erstellung modularer
Testautomation für (SQS) in Bern

Testautomation mit QTP für Bankanwendung mit Depotverwaltung zur Transaktion von Aktienbeständen

Aufbau und Dokumentation eines Frameworks in QTP und Excel für 

Datengetriebene Testautomation mittels Modularisierung



	05.03.2009 bis 31.03.2009
	Freelancer für die Firma 7 Priciples GmbH (DE)

Testengineering und Erstellung modularer
Testautomation für (Vodafone) in Düsseldorf a. Rhein

Testautomation mit QTP für Mobil Phone Web-portalgeneratoren

Evalution zum Aufbau und Dokumentation eines Frameworks in QTP und Excel für 

Datengetriebene Testautomation mittels Modularisierung


	01.03.2008 bis 01.01.2009
	Freelancer für die Firma Bitaro GmbH (DE)

Testengineering und Erstellung modularer
Testautomation für (British Telecom) in München
Testautomation mit QTP in Telekommunikationsbranche

Einstellen der Testautomaten in Qualty Center zum 

Remote execute. Oracle SQL, XML, Weblogic, VB script


	05.11.2007 bis 31.11.2007
	Freelancer für die Firma Hays AG (DE)

Testengineering und Erstellung modularer
Testautomation für Internationales Softwarehouse

(Software AG) Webbasierende Schnittstellenanwendungen zur Verwaltung von PL/I Code (IFMS) Für Schweizer Bankunternehmen. Mit Quicktest Professional von HP/Mercury  für Regressiontests zum  Releasemanagement. 



	01.04.2007 bis 31.09.2007
	Freelancer für die Firma ANTAS AG (CH)

Testengineering und Erstellung modularer
Testautomation in Testfactory für 
Internationales Logistikunternehmen 

(Im Gleisverkehr)  Diverse Anwendungen vom Kundenmanagement über Verkauf bis zur Zahlungabwicklung. Mit Quicktest Professional / Winrunner und  Quality Center von HP/Mercury  für Regressiontests zum  Releasemanagement. 



	01.11.2006 bis 28.02.2007
	Freelancer für die Firma SQS AG (CH) über Reutax (CH)

Erstellung eines Testautomaten mit Winrunner  von Mercury Interactive

Auslesen und Eingeben von Businessdaten für Versicherungssoftware (SWISS LIFE) und Aufbau des Testframeworks für Regressionstests als Funktions- und Fachtests.

Konzeption zur Realisierung von automatisierten Regressionstests.

Durchführung und Überwachung der Testergebnisse sowie Release Management und defekt tracking. 

	08.05.2006 bis 06.10.2006
	Freelancer für die Firma Parity Eurosoft GMBH (DE) und GFT Technologies AG

Erstellung eines Testautomaten mit Winrunner und Testdirector von Mercury Interactive

Bereitstellen von Businessdaten für Baufinanzierungssoftware der Deutschen Bank und Aufbau des Testframeworks für Regressionstests als Funktions- und Fachtests.

Konzeption zur Realisierung von automatisierten Regressionstests.

Durchführung und Überwachung der Testergebnisse sowie Release Management und defekt tracking. 

	
	

	30.03.2006
	Prüfung abgelegt vor dem International Software Testing Qualifications Board – zum Certified Tester und erfolgreich bestanden.



	
	

	01.06.2005 bis 31.02.2006


	Freelancer für die Firma top itservices AG (DE)

Testmanagement und Testorganisation im Kunden- und Ordermanagement des Telekommunikationsbereichs bei der T-Systems Germany, in Darmstadt und München, vor Ort beim Kunden. 

Verbund-, Funktions- und Systemtests auf unterschiedlichen Umgebungen (2 Stufen vor Wirkbetrieb) für  Customer Related Management Systeme TSAM u. CRM-C und Altsysteme mit XML-Schnittstellen auf Siebel und Oracle Datenbanken.



	
	

	01.04.2005 bis 31.04.2005


	Freelancer für die Firma profi.com AG (DE)

Einsatz in Erfurt und Dresden. Verscriptung manueller Tests mit WinRunner und TestDirector sowie internem 

Framework. Testautomatsierung und Controlling im internationalen Versandgewerbe der Post AG.



	
	

	01.12.2004 bis 31.01.2005
	Freelancer für die Firma Testhouse / London (GB)

Einsatz in Edinburgh / Schottland bei BSKYB
zur Team begleitenden Unterstützung bei der Umsetzung manueller Testfälle in automatisierte Tests mit WinRunner, TestDirector und Excel.

Erstellung von datadriven Tests.

Ein komplettes CRM Tool auf Javabasis für Callcenter zur Distribution von TV-Sets für Satellitenempfang auf einem Client/Serversystem wurde automatisiert getestet.



	
	

	01.07.2003 bis 31.8.2004
	Freelancer für die Firma  Universal Tax Systems, Inc.®  in  Georgia (USA)

Test von Steuer- und Buchhaltungssoftware, insbes. von elektronischen Anträgen zur Steuerberechnung auf einem Client /Serversystem

Leitung des Aufbaus und der Ausführung 

von Sanity-tests und Regressiontests in unterschiedlichen Zyklen mit Datenaustausch über ein firmeneigenes Versandtool mit den Tools EMOS Framework, Excel, WinRunner und TestDirector

Über ein WLAN bediente ich, mittels remote access eine Workstation und führte in den USA die geforderten Tests aus. Zusätzlich wurde von mir eine globale Lösung  zur Abdeckung der Tests aus dem Testplan mittels TestDirector erstellt, so dass automatisierte Tests im Testlabor des Testdirector ausgeführt wurden. Der Einsatz des EMOS Frameworks hat dabei einen Großteil der unentbehrlichen Dokumentation aus dem laufenden Test automatisiert erstellt und somit eine kontinuierliche Analyse der Regressiontests erbracht. Die Erfahrungen, die durch den Einsatz der Tools und meiner fachmännischen Handhabung gesammelt wurden, ließen Taxwise  keinen Zweifel an der Effizienz der Methodiken, die der Einsatz des EMOS Framework erbracht hat. Modularisierung hat eine durchgängige Automatisierung aller Tests ermöglicht. Testtabellen wurden für erweiterbare Testcases erstellt, die von in Scripten eingebetteten

Funktionen und unabhängig davon ausgeführt werden konnten. Somit ist eine minimale Nachbearbeitung bei Änderungen der GUI gewährleistet


	01.05.2002 bis 31.08.2002
	Consultant für die Firma FirstCONSULT GmbH / Bayreuth
Einsatz bei dem Telekommunikationsunternehmen T-Systems Germany in Saarbrücken und Mannheim zur Erstellung automatisierter Softwaretests für die systemübergreifende Bearbeitung von abhängigen Geschäftsprozessen auf unterschiedlichen Clients mit Kundendatenverarbeitung in SAP und Siebel.

Erstellung von Funktionstests, Regressiontests und Systemtests, zusätzlich Softwaretestmanagement und Aufbau der Testarchitektur für die Automatisierung.

Zur Anwendung kamen WinRunner, Quicktest, Silktest und Excel.

Die Versionsverwaltung der Tests erfolgte in CVS.

Umgebung: MS-DOS, WIN 95/98, WINDOWS NT, MVS/TSO



	
	

	04.2000
	Zertifizierung  zum Certified Product Specialist  durch Mercure Interactive für das Tool Winrunner


	03.2001
	Zertifizierung  zum Certified Product  Instructor durch Mercure Interactive für die Tools Winrunner+Testdirector

	
	

	01.01.2000 bis 30.11.2001
	Consultant für die Firma EMOS Consulting GmbH / Ismaning

Aufgabengebiete: Qualitätssicherung, Softwaretestmanagement, Planung der Testarchitektur für automatisierte Tests

Automatisiertes Testen mit den Testtools WinRunner und TestDirector von Mercury unter Verwendung von strukturierten  Daten in Exceltabellen, welche aus einem Framework von WinRunnerscripten in GUI - Tests die zu       testende Anwendung bedienen und eine vollständige Analyse der Testabdeckung erlauben (EMOS Framework für WinRunnerscripte).
Erstellung von Fachtests, Funktionstests, Migrationstests, Regressionstests, Systemtests. Erstellung von Testplan und Umsetzung. 

Umgebung: MS-DOS, WIN 95/98, WINDOWS NT, MVS/TSO




Es wurden 4 große Projekte bearbeitet:
1. Allianz Versicherungs AG / München: 
Grundinstallation von Betriebssystem und Anwendung und Aufbau der Testumgebung. Selbstständiger Netzanschluss für Daten und Lizenzen. Entwicklung der Testautomatisierung durch Programmierung in TSL.

Die zu testende Anwendung ermöglicht Versicherungsagenturen und deren Vertretungen eine komplette Bearbeitung von der Auftragsannahme über die Policierung bis zur Schadensaufnahme auf dem PC, und das über die gesamte Angebotspalette von Haftpflicht- über Lebens- bis zur Hausratsversicherung. Es gibt mehrere Fenster, die auf dem Desktop erscheinen und zu bedienen sind. 

Die Testabdeckung erfolgt über WinRunner mit Frametechnik (EMOS Framework)  und Trennung von Daten und Script.
2. SVI Versicherungen / Stuttgart (Auszug von einem Bericht der Firma EMOS Consulting GmbH)
Die Problemstellung 
Die SV Versicherungen gehören mit rund 3.100 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im Innen- und Außendienst sowie einem Beitragsvolumen (inkl. RfB-Beiträge) von 3,5 Milliarden DM in ihrer Heimatregion Baden-Württemberg zu den Marktführern.

Jeder elfte Einwohner in Baden-Württemberg hat bei dem Unternehmen einen Lebensversicherungsvertrag abgeschlossen. Mehr als zwei Drittel aller Gebäude in Baden-Württemberg sind bei den SV Versicherungen versichert. Außerdem sind die SV Versicherungen führender Industrie-Feuer-Versicherer im Land.

Ein strategisches Ziel der SV Versicherungen und ihrer für die IT verantwortlichen Tochter, der SV Informatikdienste GmbH, nach der Fusion im Jahre 2000 ist die Vereinheitlichung aller DV-Systeme im Unternehmen. 

Für die Sparte Gebäudeversicherung bedeutete dies nach der Entscheidung zu einer neuen Systemplattform den Abschied von der Großrechnerumgebung (MVS) und die Portierung des gesamten Datenbestandes mit über 3 Mio. Verträgen auf eine Client-/Server-Plattform (Oracle, Unix). Dabei bestand die große Herausforderung darin, parallel zu der Übertragung des Datenbestandes die Daten auch noch in einem neuen Datenmodell abzubilden. Dieser Schritt war notwendig geworden und sollte den SV Versicherungen zukünftig ein flexibleres Handeln bei der Gestaltung von Versicherungsleistungen ermöglichen. 

Die Lösung 
Wegen der enormen Vielzahl an Daten wurde beschlossen, für diese Datenmigration erstmals im Konzern Testautomatisierungstools einzusetzen. Die Wahl fiel auf WinRunner von Mercury Interactive. Um das Tool möglichst schnell und effektiv einsetzen und den engen Zeitplan einhalten zu können, wurden 2 Mitarbeiter der SVI bei Mercury ausgebildet und zusätzlich WinRunner-Fachleute der Firma EMOS Computer Consulting GmbH für 3 Monate ins Projekt genommen. 

Im ersten Schritt ermittelten die Fachabteilungen relevante Testkonstellationen und hinterlegten die im Zielsystem erwarteten Daten in Exceltabellen. Diese Tabellen wurden von den parallel dazu erstellten WinRunnerskripten eingelesen und gegen die neue Bedienoberfläche geprüft. 

Hierbei konnte der WinRunner die inaktiven Felder aus der Oracle-Bedienoberfläche nicht automatisch einlesen, was durch den verstärkten Einsatz der Emos-Spezialisten anderweitig gelöst werden konnte.

Insgesamt waren dies in jedem Lauf über 50.000 Einzeldaten. 

Eine umfangreiche Aufgabe der Fachabteilungen bestand darin, vor dem ersten Testlauf die Exceltabellen mit den erwarteten Daten manuell zu füllen. Im Fachbereich Schaden war dies wegen der umfangreichen Datenmenge und der knappen Personalsituation nicht möglich. Hier bewies Winrunner seine Vielseitigkeit, in dem über WinRunner ca. 20.000 Einzeldaten von der Großrechneroberfläche ausgelesen und in die entsprechenden Exceltabellen eingetragen wurden. 

Nachdem die Erwartungswerttabellen erstellt und die WinRunner erstellt waren, wurden im nächsten Schritt die eigentlichen Tests durchgeführt. Der Testzeitraum erstreckte sich über ca. 4 Wochen. Jeder Testzyklus dauerte durchschnittlich 3 Tage. Am Abend wurde der Datenbestand des Großrechners in eine Oracle-Testumgebung übertragen. In der Nacht liefen die WinRunner, so daß bereits am nächsten Morgen Fehlerlisten an die Fachabteilung/Entwicklung geliefert und so ohne Zeitverlust mit der Fehlerbehebung begonnen werden konnte.

Dieses Testvolumen wäre durch manuelles Testen in diesem Zeitrahmen nicht zu bewältigen gewesen. 

Speziell in der späteren Projektphase, als nur noch wenige Fehler vorhanden waren, erwies es sich als sehr nützlich, daß die Skripte konsequent immer wieder alle 50.000 Testdaten abprüften. Dadurch wurden eine Vielzahl an Fehlern in Sonderkonstellationen gefunden, die bei manuellen Stichproben-Tests nicht aufgefallen wären. 

Das Resultat 

Insgesamt wurde durch den Einsatz des WinRunners eine sehr hohe Qualität des Testings und damit verbunden eine sehr hohe Qualität der Migrationsdaten erreicht. Diese Qualität ist durch die von WinRunner erstellten Reports dokumentiert und damit jederzeit nachvollziehbar. Durch den Einsatz von WinRunner-Spezialisten wurden Anlaufprobleme bei der Einführung derTestautomatisierung behoben, so daß der vorgegebene Zeitrahmen weitgehend eingehalten werden konnte. 

3.  Produktionsbetrieb (Glasfassaden) mit Sitz in Bielefeld: 
Bedienung der produktionsnahen Herstellungsanwendung und Administration auf Client/Server-Umgebung.

Die Anwendung ermöglicht das Design eines Gebäudes mit Hilfe graphischer Elemente und Auswahlmenüs für Werkstücke (Form und Größe).

Die Testabdeckung erfolgt über Winrunner mit Frametechnik und Trennung von Daten und Script.

4. Deutsche Bank AG / Frankfurt: 
Test des Webportals

Über Javaelemente wird zu global verteilten Servern navigiert. Angebote werden berechnet.

Die Webtests erfolgen über Winrunner mit Frametechnik und Trennung von Daten und Script. 

	10.1999
	TestDirector Schulung,
 WinRunner Basic und Advanced Schulung  (Weiterbildung)

	
	

	01.09.1999 bis 15,11.1999
	Consultant für die Firma EMOS Consulting GmbH / Ismaning

Aufgabengebiet: Support von Versicherungagenturen
Problembehandlung unter Anwendung von Remote Access auf PC des Kunden, Online (Checkline)

Umgebung TSO/ISPF, WinNT, WIN 95/ 98, M-IE



	
	

	01.05.1999 bis 31.08.1999
	Consultant für die Firma EMOS Consulting GmbH / Ismaning

Aufgabengebiet: COPS (Customer Oriented Production System)
Anpassung und Erweiterung von Programmen im Hinblick auf länderspezifische Besonderheiten

Umgebung: MVS, COBOL II, CICS, DB2, TSO/ISPF, REXX



	
	

	01.02.1998 bis 31.03.1999
	PLATINUM TECHNOLOGY AG / München
(ehemals INFORMATIONSTECHNIK & SERVICES GmbH)

Aufgabengebiet 1: Jahr 2000 Umstellung im Versicherungswesen; Umstellung von 18000 Softwaremodulen durch Fenstertechnik auf IBM Host

Aufgabengebiet 2: Schadensaufnahme im Versicherungswesen; Erstellung von Softwaremodulen mit Zugriff auf IMS-DB (u.a. „Zuständigkeit ermitteln“) auf IBM-Host

Umgebung: DB2, IMS DB/DC, PL/I, TSO,ISPF, REXX, JES 2/3


Fortbildungen:

	2006
	ISTQB Certified Tester, Fundation Level

	2001
	CPI   (Mercury Interactive)

	2001
	Projektmanagement Einführung

	2001
	Projektmanagement mit MS Project

	2000
	CPS (Mercury Interactive)

	2000
	Windows NT – Administration

	1999
	TestDirector Training (Mercury Interactive)

	1999
	WinRunner Training (Mercury Interactive)

	1997
	HTML – Internet Homepages

	1996
	Integrierte EDV-Anwendungen mit MS-Excel

	1995
	Datenfernübertragung (DFÜ) mit dem PC

	1995
	WINWORD Workshop

	1994
	Textverarbeitung mit MS-Word für Windows

	1994
	Hardwarewissen für PC Anwender


Kenntnisse:

	Betriebssysteme:
	TSO/MVS

	
	WINDOWS 3.XX, ´95, ´98, ´NT, 2000, ME

	
	MS-DOS

	
	Novell 3.XX

	Programmiersprachen:
	TestScriptingLanguage (WinRunner GUI -Modellierung und Frameworkdesign zum Keyword driven Testing)

VBS (Mit Quicktestspezialwissen um Excel für Library und Frameworkdesign)

	
	PL/1, C, Cobol, Pascal

	
	ReXX

	
	HTML, Javascript

	
	SQL

	Anwendungen / Tools:
	WinRunner. QuickTest Professional und Qualty Center/TestDirector von HP/Mercury Interactive

Zum Management und Engineering der Testautomation von Software als Regressionstests

	
	CVS

	
	TSO/ISPF

	
	MS Office Produkte incl. MS Project, Powerpoint, Outlook, Frontpage

	
	Norton Utilities, Norton AntiVirus

	
	ABC-Flowchart

	
	KHK (OFFICE_LINE, CLASSIC_LINE, HWP-Win)

	
	Adobe Photoshop

	Datenbanksysteme:
	Btrieve

	
	Clipper

	
	DB2, DB2/2

	
	MS Access

	
	dBase

	
	SQL

	
	Relationale Datenbank

	Datenkommunikation / Netze / Protokolle:
	 AWLAN

	
	PC-Anywhere

	
	Netmeeting

	
	HOBLINK

	
	Faxsoftware, ISDN

	
	Internet, Intranet, Extranet

	
	Browser (Internet Explorer, Opera, Mozilla, Netscape)

	
	NetBEUI, NetBIOS

	
	www, telnet, ftp, TCP / IP, http, mail, SMTP

	
	Winsock

	
	IBM CICS

	PC-Hardware:
	Selbständiger Zusammenbau eines IBM kompatiblen PC’s, Installationen und Umrüstungen (Netzanschluss)

	Sprachen:
	Englisch (gut) und Spanisch (Grundkentnisse)

	Weitere Kompetenzen:
	Qualitätsbewusstsein, strukturiertes Arbeiten, analytische Fähigkeiten, Teamfähigkeit, selbständiges Arbeiten


Sonstiges:

· Erstellung von Lernsoftware in HTML (Edutainment):
Vermittlung von Techniken der Informationsbeschaffung, 
Aneignung und Festigung von Informationen in einem multimedialen, audiovisuellen Konzept 
realisiert in Javascript und HTML.
Umgebung: MS-WINDOWS ´95, Frontpage, Internetexplorer, Paintshop

· Homepage Erstellung
Präsentation eines Softwarehauses mit Rahmentechnik auf einem Webserver  
-
Gründer und Leiter des Forums von Yahoo für EMOS FRAME
http://groups.yahoo.com/group/EMOS_framework/

in englischer Sprache seit Dezember 2002 

mit WinRunner von Mercury Interactive und dem Framework von EMOS für keyword und datadriven Tests.
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